INFORMACIJE DOTYCZACE PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH PRZEZ EUVIC (dalej: ,Spdtka”)

dla oséb kontaktujgcych sie ze Spotkq przez formularz kontaktowy na stronie internetowej, przez telefon, mailowo, listownie lub osobiscie

Ten dokument ma na celu przedstawienie informacji wyjasniajgcych przyjete w Spoétce zasady przetwarzania danych osobowych. Z ponizszego tekstu dowiesz sie m.in.
dla jakich celdw i jak dtugo Spotka przetwarza lub bedzie przetwarzata Twoje dane osobowe. Dowiesz sig, jakie kategorie podmiotéw mogg mie¢ dostep do Twoich
danych osobowych, a takze z jakich praw mozesz skorzysta¢ w zwigzku z przetwarzaniem Twoich danych osobowych. Zakres przekazywanych informacji odpowiada
wymogom wynikajgcym z unijnych przepiséw o ochronie danych osobowych tj. Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679, zwanego takze
0golnym rozporzadzeniem o ochronie danych (dalej: ,,Rozporzadzenie”). Niniejszy dokument realizuje obowigzki Spétki jako administratora danych osobowych na
podstawie art. 13 i 14 Rozporzadzenia. Szczegdtowe i aktualne informacje o zasadach przetwarzania danych osobowych znajdziesz na www.euvic.pl/rodo. W przypadku
sprzecznosci tej wersji z wersjg opublikowang na ww. stronie wigzaca jest tre$¢ opublikowana na stronie www.euvic.pl/rodo.

Administrator, Inspektor Ochrony Danych

1. Administratorem Twoich danych osobowych jest Euvic IT S.A. z siedziba: ul. Stanistawa Skarzynskiego 9, 31-866 Krakow, NIP: 585-11-89-879, REGON: 191182501,
KRS: 0000043721, www.eit.euvic.pl. Mozesz skontaktowac sie z nami przez adres e-mail euvicit@euvic.pl, telefonicznie pod numerem +48 12 39 51 300 lub listownie
na adres siedziby Spofki.

2. Spétka wspotadministruje danymi osobowymi wraz ze spétkami nalezgcymi do grupy Euvic, ktorych aktualny wykaz jest dostepny na stronie www.euvic.pl/rodo.

3. We wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania Twoich danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z ich przetwarzaniem powinienes sie
kontaktowac z Inspektorem ochrony danych za pomocg adresu e- mail iodo-euvicit@euvic.pl lub listownie na adres siedziby Spoétki.

W jakim celu i jak dtugo bedziemy przetwarza¢ Twoje dane osobowe?

4. Spoétka zapewnia, ze przetwarza Twoje dane osobowe wyfgcznie w konkretnych, wyraznych i prawnie uzasadnionych celach i nie przetwarza ich po zakoriczeniu
okresdw przetwarzania wskazanych ponize;j.

Cel Wyjasnienie Podstawa prawna Dtugosc okresu przetwarzania danych
Realizacja celéw |Celami takimi sa: Rozporzadzenie, |- Do czasu wypetnienia prawnie uzasadnionego
wynikajgcych 1) udzielenie odpowiedzi na pytanie ztozone przez formularz kontaktowy na| art. 6 ust. 1 lit. f) | interesu Spotki, stanowigcego podstawe tego
z uzasadnionego stronie internetowej Spétki, przez telefon, mailowo, listownie na adres przetwarzania lub wniesienia skutecznego
interesu Spétki siedziby Spétki lub osobiscie, sprzeciwu wobec takiego przetwarzania, nie

2) udzielenie odpowiedzi na zgtoszenie o charakterze reklamacyjnym dtuzej niz do konca roku kalendarzowego,
ztozone poprzez formularz kontaktowy na stronie internetowej Spofki, w ktérym uptywa witasciwy termin
przez telefon, mailowo, listownie na adres siedziby Spotki lub osobiscie, przedawnienia roszczen.

3) zapewnianie bezpieczeristwa os6b i mienia Spotki, w tym monitoring - W przypadku, gdy w ww. okresie bedzie toczyt
lokalizacji Spétki, z zachowaniem prywatnosci i godnosci osdb, sie spér lub bedzie trwato postepowanie,

4) zapewnianie bezpieczeristwa dziatarn wykonywanych w zwigzku ze w szczegdlnosci sadowe, dane osobowe beda
zgtoszeniem, zapobieganie naduzyciom, przetwarzane przez okres do dnia zakonczenia

5) w przypadku, jesli znajdzie to zastosowanie, w celach powigzanych sporu lub  prawomocnego  zakorczenia
z prowadzeniem postepowan spornych, a takie postepowan przed postepowania.
organami wtadzy publicznej oraz innych postepowan, w tym w celu - Do czasu udzielenia odpowiedzi na pytanie, nie
dochodzenia oraz obrony przed roszczeniami, dtuzej niz przez 12 miesiecy od momentu

6) wewnetrzne cele administracyjne, analityczne i statystyczne, w tym ztozenia zapytania.
statystyki i raportowania wewnetrznego Spotki oraz w ramach grupy - Do czasu udzielania odpowiedzi na zgtoszenie
Euvic, o charakterze reklamacyjnym.

7) realizacja komunikacji za posrednictwem stron internetowych Spétki. - Przez okres 3 miesiecy w przypadku

Oceniajac, czy wskazane cele sg uzasadnione, Spotka bierze pod uwage, czy monitoringu wizyjnego.

Twoje interesy, prawa lub wolnosci nie majg nadrzednego charakteru nad

prawnie uzasadnionymi interesami Spétki.

Skad pozyskujemy Twoje dane osobowe?

5. Spotka przetwarza dane osobowe pozyskane bezposrednio od Ciebie np. podane za posrednictwem formularza kontaktowego lub w zgtoszeniu reklamacyjnym.
W zaleznosci od tgczacych Cie ze Spotka relacji, Twoje dane moga réwniez pochodzi¢ od innych podmiotéw, np. osoby udzielajacej Ci petnomocnictwa lub od
Twojego przedstawiciela ustawowego. W kazdym przypadku Spétka weryfikuje czy ma podstawe prawng przetwarzania takich danych osobowych.

Komu Twoje dane mogg by¢ ujawniane?

6. Dostep do Twoich danych osobowych — wewnatrz struktury organizacyjnej Spotki - bedzie miat wytgcznie upowazniony personel i tylko w niezbednym zakresie.
W pewnych sytuacjach Twoje dane osobowe moga by¢ ujawniane odbiorcom spoza struktury Spétki. Zawsze w takiej sytuacji Spotka doktadnie bada podstawe
prawng ujawnienia danych osobowych. Nalezy zwréci¢ uwage, ze odbiorca danych w rozumieniu Rozporzadzenia jest zaréwno podmiot, ktéry przetwarza dane
osobowe w imieniu Spofki, jak i podmiot, ktdremu dane sg udostepniane dla jego wtasnych celéw (np. organy administracji publicznej).

Odbiorcami Twoich danych osobowych moga by¢ w szczegdlnosci:

a) organy publiczne lub podmioty uprawnione do zadania dostepu lub otrzymania danych osobowych na podstawie przepiséw prawa, np. Urzad Skarbowy, Prezes
Urzedu Ochrony Danych Osobowych, policja lub inne uprawnione stuzby,

b) podmioty, ktérym Spotka powierzyta przetwarzanie danych osobowych na podstawie zawartych uméw, np. dostawcy IT i innych ustug przetwarzajacy dane
w imieniu Spoétki,

c) firmy kurierskie, podmioty $wiadczace ustugi doradczo-kontrolne np. firmy audytorskie, kancelarie prawne,

d) wspétadministratorzy w ramach grupy Euvic, ktérych aktualny wykaz jest dostepny na stronie www.euvic.pl/rodo,

7. Twoje dane osobowe nie bedg przekazywane poza obszar Europejskiego Obszaru Gospodarczego (EOG).

Realizacja praw

8. Na podstawie Rozporzadzenia masz prawo do:
a) dostepu do Twoich danych osobowych,
b) sprostowania lub uzupetnienia Twoich danych,
c) zgdania usuniecia Twoich danych osobowych w przypadkach przewidzianych prawem,
d) zadania ograniczenia przetwarzania Twoich danych osobowych,
e) sprzeciwu wobec przetwarzania Twoich danych osobowych w przypadku przetwarzania ich w celu realizacji prawnie uzasadnionego interesu Spétki,
f) otrzymania Twoich danych osobowych w ustrukturyzowanym formacie oraz przenoszenia danych osobowych do innego administratora.
g) nie podlegania decyzji opierajgcej sie wytgcznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym profilowaniu,
h) cofniecia udzielonych zgdd na poszczegdlne cele przetwarzania.
9. W przypadkach uznania, iz przetwarzanie przez Spétke Twoich danych osobowych narusza przepisy Rozporzadzenia, przystuguje Ci prawo do wniesienia skargi do
organu nadzorczego tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
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10. Podanie danych osobowych w celu udzielenia odpowiedzi na pytanie, reklamacje lub zgtoszenie jest dobrowolne, ale konieczne do realizacji tego celu.

Decyzje podejmowane w sposob zautomatyzowany

11. Spotka nie przetwarza Twoich danych osobowych w sposéb zautomatyzowany, mogacy skutkowaé zautomatyzowanym podejmowaniem decyzji, w tym decyzji
opartych na profilowaniu.

12. Gdybys miat w przysztosci podlegac decyzji opartej na zautomatyzowanym przetwarzaniu, zostaniesz o tym odrebnie poinformowany - wraz z informacja o zasadach
podejmowania takiej decyzji oraz o jej znaczeniu i przewidywanych konsekwencjach.



